
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

釜
か

ま

ヶ
崎

さ

き

の
仕 し

組 く

み
を
説

せ

つ

明
め

い

し
た
り
、
仕 し

事
ご

と

紹
し
ょ
う

介
か

い

・
講

こ

う

習
し
ゅ
う

紹
し
ょ
う

介
か

い

・
生

せ

い

活
か

つ

保 ほ

護 ご

も
・
・ 
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西
に し

成
な り

労
ろ う

働
ど う

福
ふ く

祉
し

センター「総
そ う

合
ご う

相
そ う

談
だ ん

窓
ま ど

口
ぐ ち

」とは何
な に

だろう・・ 

求
きゅう

職
しょく

から生
せ い

活
か つ

保
ほ

護
ご

、借
しゃっ

金
き ん

精
せ い

算
さ ん

まで幅
は ば

広
ひ ろ

い相
そ う

談
だ ん

を受
う

けている・と 

「
西 に

し

成 な
り

特 と
っ

区 く

構 こ
う

想 そ
う

有 ゆ
う

識 し
き

者 し
ゃ

座 ざ

談 だ
ん

会 か
い

」
の
４
回 か

い

目 め

が
開 か

い

催 さ
い

さ
れ
ま
し

た
。
そ
の
時 と

き

提 て
い

出
し
ゅ
つ

さ
れ
た
資 し

料
り
ょ
う

の
中 な

か

に
、
下 し

た

の
表

ひ
ょ
う

が
含 ふ

く

ま
れ
て
い

ま
し
た
。
ど
う
や
ら
、
平 へ

い

成 せ
い

23
年 ね

ん

度 ど

の
実 じ

っ

績 せ
き

で
あ
る
よ
う
で
す
。 

こ
の
日 ひ

の
話

は
な
し

は
、「
あ
い
り
ん
総 そ

う

合 ご
う

セ
ン
タ
ー
」
周

し
ゅ
う

辺 へ
ん

に
、
今 こ

ん

後 ご

、

日 ひ

雇 や
と

い
求

き
ゅ
う

人 じ
ん

が
ど
の
程 て

い

度 ど

の
規 き

模 ぼ

で
く
る
の
か
、
そ
れ
に
ど
う
対 た

い

応 お
う

す
る
の
が
い
い
の
か
、「
西 に

し

成 な
り

労 ろ
う

働 ど
う

福 ふ
く

祉 し

セ
ン
タ
ー
」
は
、
ど
う
位 い

置 ち

付 づ

け
ら
れ
る
の
が
い
い
の
か
、
と
い
っ
た
内 な

い

容 よ
う

で
し
た
。 

基 き

本 ほ
ん

的 て
き

な
考

か
ん
が

え
方 か

た

は
、
日 ひ

雇 や
と

い
労 ろ

う

働 ど
う

を
必 ひ

つ

要 よ
う

と
す
る
会 か

い

社 し
ゃ

（
求

き
ゅ
う

人 じ
ん

者 し
ゃ

）
が
あ
り
、
釜 か

ま

に
住 す

ん
で
い
よ
う
と
外 そ

と

か
ら
通 か

よ

っ
て
く
る
の
で
あ

ろ
う
と
、
日 ひ

雇 や
と

い
求

き
ゅ
う

人 じ
ん

に
応 お

う

じ
て
収

し
ゅ
う

入
に
ゅ
う

を
得 え

よ
う
と
す
る
人 ひ

と

（
求

き
ゅ
う

職
し
ょ
く

者 し
ゃ

）
が
い
る
限 か

ぎ

り
、
そ
れ
を
一 い

っ

定 て
い

程 て
い

度 ど

管 か
ん

理 り

す
る
機 き

能 の
う

と
場 ば

所 し
ょ

は
、

規 き

模 ぼ

の
大 だ

い

小
し
ょ
う

に
か
か
わ
ら
ず
残 の

こ

す
べ
き
、
と
い
う
こ
と
の
よ
う
で

す
。
（
職

し
ょ
く

安 あ
ん

に
つ
い
て
は
、
触 ふ

れ
ら
れ
て
い
ま
せ
ん
で
し
た
。
国 く

に

と

の
か
ら
み
で
は
、
一 い

っ

階 か
い

寄 よ

り
場 ば

部 ぶ

分 ぶ
ん

は
国 く

に

所 し
ょ

有 ゆ
う

な
の
だ
が
、
現 げ

ん

在 ざ
い

は

根 こ
ん

拠 き
ょ

法 ほ
う

が
無 な

く
な
っ
て
お
り
、
移 い

転 て
ん

す
る
時 と

き

に
国 く

に

が
ど
う
対 た

い

応 お
う

し
て

く
れ
る
か
、
今 い

ま

の
と
こ
ろ
判 わ

か

ら
な
い
と
い
う
話

は
な
し

が
出 で

て
い
ま
し
た
。） 

「
西 に

し

成 な
り

労 ろ
う

働 ど
う

福 ふ
く

祉 し

セ
ン
タ
ー
」
に
つ
い
て
は
、
釜 か

ま

ヶ
崎 さ

き

の
変 へ

ん

化 か

＝

来 ら
い

所 し
ょ

者 し
ゃ

の
相 そ

う

談 だ
ん

内 な
い

容 よ
う

の
多 た

様 よ
う

化 か

に
対 た

い

応 お
う

す
べ
く
、「
総 そ

う

合 ご
う

相 そ
う

談 だ
ん

窓 ま
ど

口 ぐ
ち

」

を
設 も

う

け
、
こ
こ
に
く
れ
ば
、
総 す

べ

て
の
問 も

ん

題 だ
い

に
対 た

い

応 お
う

で
き
る
能 の

う

力
り
ょ
く

を
備 そ

な

え
る
よ
う
努 つ

と

め
て
い
る
と
い
う
現 げ

ん

状
じ
ょ
う

の
説 せ

つ

明 め
い

が
あ
り
ま
し
た
。

そ
し
て
、
そ
の
方 ほ

う

向 こ
う

は
、
有 ゆ

う

識 し
き

者 し
ゃ

懇 こ
ん

談 だ
ん

会 か
い

で
も
支 し

持 じ

さ
れ
る

と
・
・
。
今 こ

ん

後 ご

の
こ
と
に
迷 ま

よ

っ
た
ら
、
な
に
は
と
も
あ
れ
、「
総 そ

う

合 ご
う

相 そ
う

談 だ
ん

窓 ま
ど

口 ぐ
ち

」
！ 

と
い
う
こ
と
の
よ
う
で
す
。
そ
れ
で
だ
め

な
ら
、
や
っ
ぱ
り
生 せ

い

活 か
つ

保 ほ

護 ご

、
・
・
・
二 に

段 だ
ん

構
か
ま
え

？
？ 
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市
し

更
こう

相
そう

は釜
かま

ヶ崎
さき

（あいりん地
ち

域
いき

）の福
ふく

祉
し

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

です。 

 夜
や

間
かん

宿
しゅく

所
しょ

利
り

用
よう

・炊
た

き出
だ

し利
り

用
よう

、センター周
しゅう

辺
へん

や公
こう

園
えん

での野
の

宿
じゅく

・仮
かり

小
ご

屋
や

生
せい

活
かつ

から、アパート生
せい

活
かつ

へ！ 

市
し

立
りつ

更
こう

生
せい

相
そう

談
だん

所
しょ

（市
し

更
こう

相
そう

）は、釜
かま

ヶ
が

崎
さき

（あいりん地
ち

域
いき

）内
ない

の簡
かん

宿
しゅく

利
り

用
よう

者
しゃ

、夜
や

間
かん

宿
しゅく

所
しょ

利
り

用
よう

者
しゃ

、そして、地
ち

区
く

内
ない

で野
の

宿
じゅく

す

る人
ひと

を担
たん

当
とう

する福
ふく

祉
し

の相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

です。 

役
やく

所
しょ

は管
かん

轄
かつ

（縄
なわ

張
ば

り）にこだわりますから、市
し

更
こう

相
そう

の窓
まど

口
ぐち

で「天
てん

王
のう

寺
じ

公
こう

園
えん

で寝
ね

ていた」というと、「天
てん

王
のう

寺
じ

区
く

役
やく

所
しょ

で相
そう

談
だん

して下
くだ

さい」といわれます。「鶴
つる

見
み

橋
ばし

商
しょう

店
てん

街
がい

で寝
ね

ていた」というと、「西
にし

成
なり

区
く

役
やく

所
しょ

へ行
い

って下
くだ

さい」といわれます。この点
てん

、

相
そう

談
だん

に行
い

く前
まえ

に、しっかり確
かく

認
にん

しておいて下さい。 

最
さい

低
てい

でも、相
そう

談
だん

に行
い

く前
まえ

の晩
ばん

は、夜
や

間
かん

宿
しゅく

所
しょ

かセンター周
しゅう

辺
へん

あるいは山
さん

王
おう

・太
たい

子
し

など市
し

更
こう

相
そう

周
しゅう

辺
へん

で寝
ね

泊
と

まりしていた

ことが必
ひつ

要
よう

です。地
ち

区
く

内
ない

の簡
かん

宿
しゅく

に止
と

まっている人
ひと

が、わざわざ野
の

宿
じゅく

していく必
ひつ

要
よう

はありません。 

 

１）医
い

療
りょう

相
そう

談
だん

 

体
からだ

の調
ちょう

子
し

の悪
わる

い人
ひと

は、医
い

者
しゃ

を紹
しょう

介
かい

してもらえます。大
たい

概
がい

は医
い

療
りょう

センターですが、眼
がん

科
か

や歯
し

科
か

など病
びょう

気
き

によっては、

他
た

の病
びょう

院
いん

を紹
しょう

介
かい

してくれます。勿
もち

論
ろん

、無
む

料
りょう

で医
い

者
しゃ

にかかれます。医
い

療
りょう

センターの受
じゅ

診
しん

の後
あと

、医
い

療
りょう

センターの相
そう

談
だん

室
しつ

で

相
そう

談
だん

して、紹
しょう

介
かい

状
じょう

を書
か

いてもらうことになります。医
い

療
りょう

継
けい

続
ぞく

のために、必
ひつ

要
よう

です。市
し

更
こう

相
そう

に持
も

っていきましょう。入
にゅう

院
いん

の場
ば

合
あい

は、生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

の医
い

療
りょう

保
ほ

護
ご

（入
にゅう

院
いん

保
ほ

護
ご

）と言
い

うことになります。 

２）施
し

設
せつ

相
そう

談
だん

 

２～３日
にち

、三
さん

食
しょく

風
ふ

呂
ろ

付
つ

きで体
からだ

の調
ちょう

子
し

を整
ととの

えたい人
ひと

は、三
さん

徳
とく

寮
りょう

の生
せい

活
かつ

ケアセンターの利
り

用
よう

を相
そう

談
だん

してみて下
くだ

さい。 

最
さい

近
きん

は利
り

用
よう

者
しゃ

が少
すく

ないので、断
ことわ

られることは少
すく

ないようです。医
い

療
りょう

センターの受
じゅ

診
しん

の後
あと

、医
い

療
りょう

センターの相
そう

談
だん

室
しつ

で相
そう

談
だん

して、紹
しょう

介
かい

状
じょう

を書
か

いてもらうことになります。市
し

更
こう

相
そう

に持
も

っていきましょう。 

市
し

更
こう

相
そう

からの、生
せい

活
かつ

ケアセンターへの紹
しょう

介
かい

状
じょう

を持
も

って、三
さん

徳
とく

寮
りょう

の受
うけ

付
つけ

に行
い

きます。これは、生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

法
ほう

外
がい

の援
えん

助
じょ

、

つまり、法
ほう

外
がい

援
えん

護
ご

といいます。 

２～３日
にち

でなく、長
ちょう

期
き

に施
し

設
せつ

に入
はい

って、体
たい

力
りょく

の回
かい

復
ふく

や過
か

度
ど

の飲
いん

酒
しゅ

やギャンブル依
い

存
ぞん

などの悪
わる

い生
せい

活
かつ

習
しゅう

慣
かん

を改
かい

善
ぜん

した

い人
ひと

は、長
ちょう

期
き

の寮
りょう

（生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

施
し

設
せつ

）への入
にゅう

所
しょ

を相
そう

談
だん

しましょう。生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

の中
なか

の施
し

設
せつ

保
ほ

護
ご

です。 

３）居
きょ

宅
たく

確
かく

保
ほ

相
そう

談
だん

 

住
じゅう

居
きょ

のない人
ひと

が、アパートやマンションを借
か

りて、生
せい

活
かつ

保
ほ

護
ご

の中
なか

の居
きょ

宅
たく

保
ほ

護
ご

を申
しん

請
せい

することができます。 

この場
ば

合
あい

は、医
い

療
りょう

相
そう

談
だん

でも施
し

設
せつ

の相
そう

談
だん

でもなく、居
きょ

宅
たく

保
ほ

護
ご

の相
そう

談
だん

であることをはっきり、職
しょく

員
いん

に伝
つた

える必
ひつ

要
よう

があります。 

大
おお

阪
さか

市
し

には「生
せい

活
かつ

移
い

行
こう

支
し

援
えん

事
じ

業
ぎょう

」というのがあります。住
じゅう

居
きょ

のない人
ひと

については、住
じゅう

居
きょ

を探
さが

す間
あいだ

や生
せい

活
かつ

費
ひ

を支
し

給
きゅう

す

るための手
て

続
つづ

きをする間
あいだ

、寝
ね

泊
と

まりする場
ば

所
しょ

がないと住
じゅう

居
きょ

探
さが

しなどに専
せん

念
ねん

できないだろうということで、２週
しゅう

間
かん

程
てい

度
ど

施
し

設
せつ

で過
す

ごすことになっています。施
し

設
せつ

の職
しょく

員
いん

が、住
じゅう

居
きょ

探
さが

しの手
てつ

伝
だ

いをしてくれるほかに、手
て

続
つづ

き上
じょう

のわからないこと

について、助
じょ

言
げん

してくれます。 

注
ちゅう

記
き

：敷
しき

金
きん

のいらない賃
ちん

貸
たい

住
じゅう

宅
たく

（マンション・アパート）に入
はい

る人
ひと

は、入
にゅう

居
きょ

したその日
ひ

に、契
けい

約
やく

書
しょ

を持
も

って、担
たん

当
とう

の区
く

役
やく

所
しょ

へ行
い

くことになります。保
ほ

護
ご

費
ひ

が下
お

りるまでの生
せい

活
かつ

費
ひ

のメドを立
た

てておく必
ひつ

要
よう

があります。 

大
おお

阪
さか

市
し

立
りつ

更
こう

生
せい

相
そう

談
だん

所
しょ

にできること 


